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Venezuela ha estado inmersa en una ola de protestas y conflictos sociales en la última 
década. Los estudios del Observatorio Venezolano de Conflictividad Social (OVCS) revelan que 
en los 5 años recientes se han registrado al menos 27.832 protestas en todo el país. Y según el 
monitoreo de situación realizado por la organización ConflictoVE diariamente crece el número de 
personas que toman las calles para exigir reivindicaciones y garantía de sus derechos, principal-
mente derechos sociales. El aumento de la conflictividad es una de las consecuencias de la crisis 
económica que atraviesa el país.

Históricamente cerca del 40% de las protestas en Venezuela ha sido por motivos laborales, 
uno de los índices más altos de toda Latinoamérica. 

Actualmente, 13.5 millones de personas conforman la fuerza laboral del país. A pesar de 
ser un grupo numeroso es el que mayores debilidades padece, y los conflictos en demanda de un 
salario justo, respeto a las contrataciones colectivas y a la libertad sindical son parte de la lucha 
cotidiana de los trabajadores, que han utilizado los cierres de calle, concentraciones, paros y huel-
gas como mecanismos democráticos y constitucionales para llamar la atención de las autoridades 
y patronos. 

La última data oficial difundida por el Ministerio del Trabajo, correspondiente a 2013, conta-
bilizó 116.287 reclamos laborales. El sector público es el que mayores demandas consolida. 

En la siguiente investigación: Situación de la conflictividad laboral en Venezuela, se da 
una mirada sobre las condiciones de los reclamos y conflictos en ciernes que afectan a la clase 
trabajadora venezolana, identificando sus principales causas o motivaciones, desarrollo y posibles 
consecuencias. 

En líneas generales se analiza el contexto socioeconómico y su influencia en la conflictivi-
dad laboral venezolana, y se hace énfasis en la situación de las industrias básicas, sector petro-
lero, eléctrico y  ministerios. También se analizan las respuestas y acciones  de entes oficiales, 
autoridades y  sector patronal.

Adicionalmente, se presentan argumentos y declaraciones de autoridades gubernamenta-
les, voceros oficiales, principales representantes  de sindicatos y líderes gremiales. 

Con esta publicación el OVCS busca fortalecer la comprensión de los conflictos laborales 
en Venezuela. Espera que  autoridades gubernamentales, líderes gremiales y sociedad civil en 
general puedan emplear este estudio para seguir trabajando por la garantía de los derechos labo-
rales de todas y todos. 

RESUMEN
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Venezuela atraviesa hoy por una de 
sus mayores crisis económicas, caracteri-
zada por una alta inflación y estancamiento 
del aparato productivo, aunado a una caída 
de los precios del petróleo, principal fuente de 
ingresos del país. 

Según las cifras del Banco Central de Ve-
nezuela (BCV), en 2014 la economía venezo-
lana registró importantes caídas de produc-
ción entre enero y septiembre, es decir, entró 
en recesión. El panorama quedó plasmado con 
una caída de 4,8% del Producto Interno Bruto 
(PIB) en el primer trimestre, 4,9% en  el segun-
do trimestre y 2,3% en el tercero. 

Esta situación estuvo influenciada 
principalmente por el retroceso que experi-
mentaron tres sectores clave de la econo-
mía: manufactura, construcción y comercio.

La actividad manufacturera retrocedió 
10,3% entre enero y marzo de 2014, 12,9% en 
el segundo trimestre y 4,4% en el tercero. En 
tanto, la construcción cayó 12,4% en el primer 
trimestre, 8,1% en el segundo y en el tercero 
10,1%. El sector comercial, por su parte, se con-
trajo 9,9% los primeros tres meses del año, en 
el segundo trimestre 13% y en el tercero 9,5%. 
(Banco Central de Venezuela. Resultados de la 
Economía durante el año 2014).

Situación económica y conflictos laborales

Gráfico N°  1. Actividad económica trimestral por sectores 

Fuente: BCV
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A la par de esta dinámica, la inflación 
escaló a 68,5% en 2014, muy por encima de la 
meta estimada por el Gobierno en el Presupues-
to de la nación, entre 26 y 28%. Es actualmente 
la más alta de América Latina.  

De acuerdo al Banco Central de Vene-
zuela, las protestas que llevaron adelante algu-
nos sectores de la oposición en febrero de 2014 
fueron las causantes de esta situación. 

	 “De nuevo, a la trágica muerte de compatriotas víc-
timas de la violencia absurda de unos pocos, se agrega-
ron el bloqueo físico de vías y el deterioro o saqueo de 
infraestructuras públicas y comerciales. Estas acciones 
contra el orden nacional impidieron la cabal distribución 
de los bienes básicos a la población, así como el desa-
rrollo normal de la producción de bienes y servicios. Esto 
se tradujo en un repunte inflacionario, y en una caída de 
la actividad económica”. (Banco Central de Venezuela. 
Resultados de la Economía durante el año 2014).

Al revisar la inflación por sectores, los 
alimentos fueron los que experimentaron el 
mayor aumento de precios el año pasado, 
al ubicarse en 102,2%; siendo las familias de 
más bajos recursos las más afectadas, pues la 
mayor parte de su presupuesto lo destina a la 
compra de comida. 

La canasta alimentaria que calcula el 
Instituto Nacional de Estadística registró un 
aumento de 90,6% entre noviembre de 2013 
e igual mes del año pasado. Comprar los pro-
ductos básicos en noviembre de 2013 le cos-
taba a una familia 3.347,28 bolívares y en no-
viembre de 2014 necesitaba 6.382,62 bolívares 
para adquirir los mismos bienes.

CONFLICTOS EN CIERNES

Preocupa que el malestar laboral tienda a agravarse en 2015 en medio de la crisis 
económica que enfrenta el país y los compromisos que debe asumir el Estado con los 
trabajadores. Este año están por definirse el Contrato Marco del Sector Público, el contrato 
del sector eléctrico, petrolero, Cantv y universitario, entre otros. En conjunto aglutinan a 
más de dos millones de empleados. También está pendiente el pago de pasivos laborales 
que se le adeuda aún a trabajadores del sector público.

Conflictos en ciernes
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Aunado a esto, restan tres meses para 
que el sector público y privado incorporen a 
sus nómina a quienes se encuentren en 
situación de tercerización, tras vencerse el 
lapso de tres años otorgados en la Ley 
Orgánica del Trabajo, los Trabajadores y 
Trabajadoras para que los patronos se 
ajustasen a la medida.   

2015 se presenta como un año de grandes retos para la gobernabilidad en Venezuela. El 
principal reto lo tiene el Gobierno Nacional para subsanar la grave crisis económica que atraviesa el 
país sin afectar los intereses de las mayorías. 

En los primeros dos meses de 2015, el Ejecutivo anunció una serie de medidas económicas 
que a mediano y largo plazo podrían ser fuente de grandes conflictos y protestas sociales, sobre 
todo en el campo laboral,  como lo son el ajuste del esquema de control de cambio, el aumento de la 
gasolina, aumento del precio del transporte y aumento del  precio de los alimentos.

“En un lapso no mayor de tres años, a partir 
de la promulgación de ésta Ley, los 
patronos y patronas incursos en la norma 
que prohíbe la tercerización, se ajustarán a 
ella, y se incorporarán a la nómina de la 
entidad de trabajo contratante principal los 
trabajadores y trabajadoras tercerizados. 
Durante dicho lapso y hasta tanto sean 
incorporados efectivamente a la nómina de 
la entidad de trabajo contratante principal, 
los trabajadores y trabajadoras objeto de 
tercerización gozarán de inamovilidad 
laboral, y disfrutarán de los mismos 
beneficios y condiciones de trabajo que 
correspondan a los trabajadores y 
trabajadoras contratados directamente por 
el patrono o patrona beneficiario de sus 
servicios”. (Ley Orgánica del Trabajo, los 
Trabajadores y las Trabajadoras, mayo 
2012).

La insistencia en la instalación de un diálogo 
amplio social se hace cada vez más necesaria 
en el contexto venezolano. Involucrar a los 
trabajadores, empresarios y Gobierno en 
políticas comunes allanará el camino que 
requiere el país para su crecimiento y 
desarrollo sustentable, y permitirá que los 
trabajadores alcancen mejores condiciones de 
vida. 

PERSPECTIVAS 2015

Perspectivas 2015
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Sobre el ajuste del esquema cambiario. Conservó la asignación de divisas a 6,3 bolívares 
por dólar para las importaciones prioritarias (salud y alimentación), la paridad de 12 bolívares por 
dólar mediante las subastas del Sicad y creó el  tercer mercado, denominado Sistema Marginal de 
Divisas (Simadi), que permite la compra y venta de divisas, tanto para personas naturales como 
jurídicas, a un tipo de cambio superior a los 170 bolívares por dólar.

Este ajuste cambiario representa una nueva devaluación del bolívar y el poder de 
compra del salario se verá afectado. 

La segunda medida anunciada por el Ejecutivo, en lo que va de año, tiene que ver con el 
aumento de los precios de la gasolina, que al momento de la presentación de este informe no se 
ha concretado, pero tan solo tomaría unos días según voceros gubernamentales. No se han 
dado detalles sobre los precios oficiales pero a considerar por la propaganda gubernamental 
que actualmente el combustible se vende 35 veces por debajo de su valor, se podría inferir que 
el aumento estaría entre 2,6 y 3,4 bolívares por litro, dependiendo del octanaje. 

Cualquiera que sea el aumento, el simple ajuste tendrá efecto en el presupuesto familiar, sobre 
todo en las familias de menos recursos.  De allí que durante 17 años no se han revisado los 
precios del combustible. Y hablando de conflictos, uno de los grandes estallidos sociales 
registrados en la historia contemporánea de Venezuela fue impulsado por el aumento de la 
gasolina, El Caracazo en 1989.

Viendo las cosas así, pareciera que las políticas y programas de ajuste 
económico caerán sobre las familias más pobres y menos favorecidas.

Perspectivas 2015
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